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PFA Designguide
Om PFA

Om PFA

PFA er et pensionsselskab, men vi er meget mere end det. Udover pension og for-
sikring tilbyder vi i dag ogsa opsparing for privatkunder og en rakke lesninger inden
for blandt andet sundhed og boliger.

Vi er ejet af vores kunder, og vi blev stiftet i 1917 for at sikre danskerne frihed til
at leve det liv, de onsker. Det er derfor en del af vores DNA at bidrage til en positiv
samfundsudvikling. | dag har vi mere end 1,3 millioner kunder.
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Introduktion

Brandforteelling

PFA har udviklet sig over arene. Vi tilbyder udover pension og forsikring ogsa lesnin-
ger der fremmer velfaerd og livskvalitet for vores kunder - fra hjzlp til sundhed og
forebyggelse, kollegier og lejeboliger.

Men PFA er stadig et pensionsselskab, og vores formal og purpose er grundleggen-
de det samme som for over 100 ar siden.

PFA arbejder for at skabe en baredygtig nutid for det gode liv i fremtiden. Det
betyder at vi nu interesserer os endnu mere for hvordan vores investeringer pa-
virker os som mennesker og den verden vi lever i - bade nu og for de kommende
generationer. Vi har derfor fokus pa samfundsansvar og fxllesskab i vores brand-
fortzlling.

Brandet er vores fzlles sprog i den made, vi meder omverden. Det skal sikre, at PFA
ogsa i fremtiden bliver oplevet relevant hos vores kunder - bade private, virksom-
heder og organisationer. | alle touch points og pa tvaers af alle kanaler.
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Logo

Logo

Vores corporate logo blev opdateret
i 2023 og bestar nu af bogstaverne
"PFA".

Det er tilladt at placere logoet
ovenpa billeder. Det er dog vigtigt,
at logoet altid fremtraeder tydeligt.
Husk derfor at placere billedet med
omtanke i forhold til logoet.

Du finder vores logo-varianter pa PFA
Intra og pa pfadesignbox.dk

PFA

PFEA

PFA
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Logo - Selskabslogoer

Nu kun to

selskabs- g PENSION FOR
PE-A FUNKTIONAERER
logoel’ BRUG LIVET FONDEN en felles losning med I FA

Det kun underselskaberne "PFA
Brug Livet Fonden" og "Pension for
Funktionzerer" der har eget logo.
Her geelder der samme regler som
for vores corporate logo.
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Logo - Placering

Storrelse og
placering

Det skal veere let at arbejde med
vores logo, og derfor har vi kun fa
grundregler:

» Hold korrekt minimumsafstand
til kanten. Respektafstanden er
defineret med P'et i PFA.

2xP

1.5xP

1,25 x P

AP
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Farver - Primar-farve

Primeaer-
farve

Vores primzr-farve er red. Den
rode farve er med til at gere os
unikke i et marked, hvor kon-
kurrenterne generelt er bla. Red

indikerer styrke og vedholdenhed.

Den rede farve signalerer fysisk
bevagelse og sender et klart sig-
nal om livskraft.

Offline pfa.dk & mitpfa Online Online
CMYK farvekode HEX tints HEX farvekode RGB farvekode
C30 M100 +20 % tint
0,
120 % Y100 K41 #990000 # 7A0000 R122 GO BO
PFA Red CO M100 Y63 K29
100 % Pantone 201 #990000 #990000 R153 GO BO
80 % tint
0,
80 % CO M80 Y50 K23 #990000 # AD3333 R173 G51 B51
60 % tint
0,
60 % CO M60 Y38 K17 #990000 #C26666 R194 G102 B102
40 % tint
0,
40 % CO M40 Y25 K12 #990000 #D69999 R214 G153 B153
20 % tint
0,
20 % CO M20 Y13 K6 #990000 # EBCCCC R235 G204 B204
o 4
10 % C2 M11 Y7 KO 109 tint # FS5E5ES R245 G229 B229

#990000




'l 'l | PFA Designguide
Farver - Sekundzre farver

Sekundare
farver

Sort er fortsat en dominerende
farve i vores univers, men nu
tilfejer vi en ny sekundar-farve;
PFA-petroleum. Denne nye sekun-
dzere farve skal bruges med omhu
for at sikre, at vi forbliver rede i
vores overordnede udtryk.

Sort giver ro, tyngde og eksklu-
sivitet. Sort relaterer sig direkte

til vores sort/hvide fotounivers.
Som den dybeste farve, der findes,
sender sort et signal om klippe-
fasthed og seriositet. Vardier,

der understotter vores naturlige
tilstedevarelse pa beslutningsta-
gerniveau.

PFA-petroleum er inspireret af
komplementarfarven til vores
rede. Den skal give vores design
variationsmuligheder. Traditionelt
set symboliserer denne farve
trovaerdighed og palidelighed,

og den er kendt for at fremme
engagement. PFA-petroleum skal
bruges varsomt, og det er vigtigt,
at vi ikke glemmer, at vi forst og
fremmest er rode.

Offline pfa.dk & mitpfa Online Online
CMYK farvekode HEX tints HEX farvekode RGB farvekode
+20 %
0,
120 % C93 M52 Y56 K35 016168 # 014E53 R1 G78 B83
PFA Petroleum 100 %
100 % C68 MO Y19 K69 4016168 # 016168 R1 G97 B104
80 % C99 M18 Y39 K43 80 % # 348186 R52 G129 B134
° #016168
60 % C79 M14 Y31 K35 60 % # 67A0A4 R103 G160 B164
’ #016168
40 % C59 M11Y23 K26 40 % #99C0C3 R153 G192 B195
° #016168
20 % C40 M7 Y16 K17 20 % # CCDFET R204 G223 B225
° #016168
10 % C20 M4 Y8 K9 10 % # E6EFFO R230 G239 B240
#016168
PFA Sort 100 %
100 % CO MO YO K100 4000000 # 000000 RO GO BO
80 % CO MO YO K80 80 % # 333333 R51 G51 B51
’ #000000
60 % CO MO YO K60 60 % # 666666 R102 G102 B102
° #000000
40 % CO MO YO K40 40 % # 999999 R153 G153 B153
’ #000000
20 % CO MO YO K20 20 % # CCCCCC R204 G204 B204
° #000000
10 % CO MO YO K10 10 % # E3E3E3 R227 G227 B227
#000000
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Farver - Tertiere farver

Tertixere
farver og
systemfarver

For at sikre at vores grafer og diagram-
mer afleses tydeligt er der lavet 3 nye
tertizere farver.

Tertiere farver ma KUN bruges i
tabeller, grafer og diagrammer og som
minimum altid sammen med vores pri-
meerfarve.

Systemfarver

#9933
RGB: 255, 153, 51

#408141
RGB: 64, 129, 65

#b11736
RGB: 215,0,0

Tint +20%
#698D70
RGB: 105, 142, 112

Tint 0%
#82B18B
RGB: 130, 177,139

Tint -20%
#97BE9E
RGB: 151, 190, 158

Tint -60%
#C0OD8C5
RGB: 192, 216,197

Tint-8 0%
#D5EAD8
RGB: 213, 228, 216

Tint +20% Tint +20%
#CB7A29 #2A1F14
RGB: 203, 122, 41 RGB: 42,31, 20

Tint 0% Tint 0%
#ff9833 #543E28
RGB: 255, 152, 51 RGB: 84, 62, 40

Tint-20% Tint -20%
#FFA955 #7E5D3C
RGB: 255, 169, 85 RGB: 126, 93, 60

Tint-40%
#A87C50
RGB: 168, 124, 80

Tint -60%
#FFCB98
RGB: 255, 203, 152

Tint-80%
#FFDCBA
RGB: 255, 220, 186
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Fonte - Overskrifter

Overskrifter

| vores overskrifter har vi brug
for en opmarksomheds- og
identitetsskabende font.

For at gere brugeroplevelsen sa
god som muligt har vi forskellige
fonte pa forskellige platforme.

Trykte medier:
Halant

Officepakken:
Book Antiqua

pfa.dk og Mit PFA:
Halant

Halant Halant
1234567890 Overskrift

Book Antiqua

1234567890 Overskrift
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Fonte - Brodtekster &
underoverskrifter

Bradtekster
& under-
overskrifter

For at gere brugeroplevelsen sa
god som muligt har vi forskellige
fonte pa forskellige platforme.

Trykte medier:
Signa Column /Signa OT

Officepakken:
Arial og Verdana

pfa.dk og Mit PFA:
Lato

Der arbejdes pa at opdatere og
ensrette fontene til Lato. | dag
benytter pfa.dk Signa og Mit PFA
benytter Lucida Grande.

Brodtekster&Underoverskrifter

SignaColumn

390Book
PFADesignguide

LightBoldLightltalic
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Fonte - Fontbrug

Vores fonte

For at give os et grafisk udtryk,
som understoetter vores opdate-
rede brand, har vi lagt skrifttypen
GarageGothic pa hylden og ud-
skiftet den med Halant. Det er en
skrifttype, der i sit grafiske udtryk
er lettere og mere imedekommen-
de. Den er lzsevenlig og bidrager
til at give vores tekster et let og
imedekommende udtryk, som pas-
ser til vores kundelofte.

Mit PFA og pfa.dk

Vi bruge Halant og Lato. Fa digitale
platforme kan have tekniske re-
strigtioner og derfor egne regler.

Halant

Signa Column (ttryk)

Lato (online)

Brochurer

Overskrifter

Rubrik-overskrifter

Underoverskrifter

Manchet

Citater

Bredtekst

X X X X

XSS (X

XL (X

Annoncer

Overskrifter

Underoverskrifter

SN

<

<

Bred/legal

TVC/ video

Overskrifter

X

X

Underoverskrifter

X K

<

<

Bred/legal

<

<
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Fonte - Fontbrug

Fonte i PPT,
Word og
Excel

Da vores nye fonte Halant og Signa
ikke er tilgeengelige som standard-
skrifttyper i Officepakken, har vi
valgt at benytte nogle andre fonte,
som sikrer den bedste brugerop-
levelse.

Book Antiqua

Arial

Verdana

PowerPoint

Overskrifter

Underoverskrifter

Grafer

Bullets

Citater

Brodtekst

X X X X X

COC X

X X X XX X

Excel/Word

Overskrifter

Underoverskrifter

Tabeller

Bredtekster

Legal

X X X X

O X

O QX
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Fonte - Fontbrug

Eksempler
pa fontbrug
1 print

Vi opbygger alle vores tekster
efter samme opsaetningsprincip.
Det giver os et ensartet udtryk
pa tveers af alle medier. Det viste
eksempel er en brochure med de
fonte og farve-regler, der passer
til den.

Overskrifter:
Halant Medium

-~ Medvores rid
Mere ud afdin

Rubrik-overskrifter:
Signa Column Bold

Vivod, fyge derskaf iy

Derar 7 o i i 1 hyan

SOMMensDttes ppor s P % S, N8r din pepsi Ring tit prg
ft?-’sx’fvﬁgemmf:fw}”"‘@f es. Iy uegonmm:s e 0 réide, #3917 60 19
Brodtekst: KOSk versame v ¥ 10Singer, og oy % Vehed, G%Mmﬂ
Signa Column Light s 1 0C VSIg o - bt g Nf;““ : OF i Sicete e SV dig pg
' O prins, sigt, nden meg, " Mera,,
J dfl?am::bi!' s foruct oy gy rs“%"-'dw-‘efa P V‘Tdhmamm@'wfw
Helserom o : ESSam fal Mingss, Som M
S8 Bvis oty ora,.::fﬁm"" OB skaciig :.nzﬂ " forberage n‘g‘:zta’“’- Fﬁ@ﬂn:ud:‘:zn Ve DS ifegy
" il G g wevie Neds gy, - di : {0p din <7, ; din e
Pensiony SN ratserg o o IO ke T KVicerot oy UBtion o gy S
1A s gr pa Slag give
'(9'59110'@ 3
rddg;
Ulgags ngmuggiversr,n.e i
M iy s, D'::;ﬂﬂbewg,,,‘- e ikkerheq
f::irawnqgﬁ—id"fﬁhgwrhmr:t’aqreéf i:“wrsndk
/ ¥ & - v e,
,": N Vbre oy far i fwf o ns,b,:’drdpr
nogut hey iz, 155 gt o,

4
Under-overskrifter: /-"'
Halant Medium

Pensjon b
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Fonte - Fontbrug

L @

antncsnanen b ncioe QD e

Overlaegger: Nivau 1:Lato 16
: pt
Eksempler Lato 20 pt Nivau 2:Lato 18 pt
Overskrifter: Kort vej til
Halant semibold 60 pt hjalp

pa fontbrug
digitalt

PFA Nyheder

Lille overskrift 1:
Halant semibold 32 pt .

Vi opbygger vores digitale platforme
efter samme opsatningsprincip. Det
giver os et ensartet udtryk og en god
UX-oplevelse. Det viste eksempel er
pfa.dk med de fonte og farve-regler,
der passer til.

Lille overskrift 2:
Lato bold 26 pt

Brod:
Lato 14 pt

PR B s P

Du kan nu stemme
pd din hjertesag

Infotekst:
Lato / Lato bold 16 pt
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Anden

PFA Anden

Diagrammer

Grafer Anden Anden

Teenk over, hvordan du bru-

ger grafiske elementer i fx dine
praesentationer. Prov at gore dem
sa simple som muligt sa laeseren
hurtigt forstar din pointe. Sa kan
du altid selv g& mere i dybden, nar

Der er flere farver til radighed nar

Figurer

du laver grafer. Det er vigtigt at

de nye farver ikke overtage vores
PFA-rede, sa brug dem med om-
tanke - og hellere lidt for lidt end

for meget.

du praesenterer-
Brug farver med omtanke

100 100 Z
50

] 50 —

Y

o 25 — 25 ~
0 0

@ rFA @ Anden @ Anden
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Forside
tekstboks

Denne tekstboks er designet til at
opfylde to formal. Den skal dels
gore det lettere at bruge tekst
ovenpa vores billeder, men den

skal ogsa vaere med til at give vores
materiale en staerk visuel genken-
delighed - i designsprog kaldes
dette for det femte element.

Sadan opbygges boksen

Boksen ma laves i PFA's grundfar-
ver med den fontfarve kombination
som egner sig bedst. En hvid boks
er ogsa en mulighed men her ber
man bestrabe sig pa at bruge den
rode tekstfarve.

Boksen opbygges af to pa hinan-
den ens bokse, og begge bokse har
en gennemsigtighed pa 80%

- Den bagerste boks laves som
"Multiply"

- Den foreste boks laves som
"Normal".

Bredtekst / Overskrift Brodtekst / Overskrift / Trompet

Overskrift / Trompet

Standardhejde 75 mm

— Standardhejde 69 mm

Standardhejde 63 mm

PFA Plus

En komplet

ordning

- med PFA Plus har du bade mulighed for at fa et godt

afkast og for at vaere dekket af en raekke forsikringer.

Standardbrede 108 mm

En komplet
ordning

- med PFA Plus har du bdde mulighed for at fa et godt

afkast og for at vaere dekket af en raekke forsikringer.

Standardbrede 108 mm

PFA Plus

En komplet

ordning

Standardbrede 108 mm

Signa Column Bold, standard 14pt
Farve: 20%

Halant Medium, standard 46pt
Ferste linje skydning pa 58pt
Anden linje skydning standard + 2pt

Signa Column Light, standard 10pt
Forste linje skydning pa 40pt
Anden linje skydning standard + 1pt
Farve: 20% sort

Farve: PFA-sort

PFA Plus

En komplet
ordning

Farve: PFA-red
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Tekstbokse - Eksempler

Eksempler
pa forside
tekstboks

En komplet
ordning

PFA Plus

En komplet
ordning

. En komplet

ordning

En komplet ¢
ordning ¥
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Ikoner QQ QQ

Vi har udviklet tre versioner af
hvert ikon.

Rundt ikon med skygge Rundt ikon uden skygge Ikon uden baggrund
. (skyggen laver du selv i
Et rundt ikon med skygge Powerpoint)
« Et rundt ikon uden skygge
« Et ikon uden baggrund
Ikonerne kan have flere betyd-
ninger. Eksempelvis laver vi ikke et
selvstandigt symbol for Kapital- T W5 ooa
forvaltning - derimod et generisk Fler HWem indset Design  Overgange  Animationsr eshow  Optag  Gennemse  Vis  Hjmlp  PFA Pension 4 Dl
symbol for ekonomi. - 13 (ro Bk AR N YR E‘
Ph’\. : Ny Gerorug _'_':I E A Figuer Asranger ’ er{erl'g Dikter | Designer
Tilgengelighed = e e | =

Du finder alle vores ikoner i Pow-
erpoint under fanen "PFA Pension”
- "lkoner".

PFA
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Fotostil

Fotostil
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Fotostil - Koncept

Koncept

| vores fotos skal vi ramme roen i
vores kunders hverdag. Det oje-
blik hvor skuldrerne er nede, og
det varme smil kommer frem.

Derfor laver vi billeder af "fer"
og "efter" i stedet for det, som
foregar i "hej aktivitet".

Vores billeder skal tage afset i
hverdagen for vores kunder.

Billedstilen er afdampede farve.
Fotostilen kan genskabes i Pho-
toshop ved at starte med et neu-
tralt farve filter og derefter give
billederne ca -20 saturation. En
varmt afdeempet look er malet.
Billederne gives tilsidst et Noise
filter pa ca 6.

For

Eksempelvis:

« Binder sine sko fer lebeturen
- Turen til arbejde

+ Uformel snak med deltagerne
fer praesentation.

!

Hoj aktivitet

Eksempelvis:

* Labe, cykle hurtig

» Travlt arbejde ved skaerm

« Holde et oplag foran publikum

l

l

Efter

Eksempelvis:

+ Snakken sammen efter lebeturen

- Pa vej fra kontoret for at holde
lang weekend
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Fotostil - Mennesker

Med
mennesker

Billederne skal fortzelle en historie.

+ Vi skal vise mennesker, som
folk kan maerke og se i sig selv
- vi ensker at visualisere vores
kunder.
Vi har arbejdet med dybde i
billederne - langt fra og taet pa.
» Vivalger vores modeller ud fra,
at de skal vaere sig selv, de ma
gerne have personlighed og hvile
i sig selv.
+ Billederne ma ikke illustrere
en drem, men udspiller sig i
hverdagen.
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Fotostil - Uden ansigter

Uden
ansigter

Som kontrast til billederne med
mennesker har vi vores billeder
uden ansigter. De skaber kontrast,
variation og ro til billederne med
mennesker bade online og i trykte
materialer.
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Tonalitet - Principper

28 |

Tonalitet

For at give modtageren en god og ensartet oplevelse og skabe klarhed i budskaberne felger vi tre principper, nar vi kommunikerer.
Vores kommunikation er; enkel, modtagerorienteret og trovaerdig.

Principper Tjekliste Eksempler
. . Skriv "Da din ryg blev skadet..." fremfor "Da
S0 SR O L il S L] 61 Sl T forsikringsbeg\i/vgenheden indtraef...". v/
Enkel

Finansstof kan vare komplekst - derfor
kommunikerer vi sa enkelt som muligt.

Begynd med det mest relevante og henuvis til, hvor
modtageren kan fa mere at vide.

Put mere detaljeret information i bilag eller i en fold-
ud-tekst pa hjemmesiden, der gar i detaljer.

<

Anvend gerne punktopstillinger, grafik og illustratio-
ner.

Visuelle elementer giver et bedre overblik og ger det
lettere at lese og huske indholdet for modtageren.

<

Modtagerorienteret

Vi er i ojenhejde med modtageren og
henvender os til omverdenen pa en
direkte og tidssvarende made.

Skriv venligt og imedekommende.

Skriv "Vi kan desveerre ikke tilbyde dig en pensionsord-
ning” fremfor "Du kan ikke fa en pensionsordning hos
0s."

Tilpas kommunikationen til den kanal, du kommunike-
reri.

Breve, vilkarstekster, brochurer, sociale medier og
andre kanaler har hver deres grad af formalitet. Det
skal teksten afspejle.

Tag afs=t i modtagerens behov og forudsatninger.

Stukturér teksten, sa det vigtigste for modtageren
kommer forst, og forklar fagudtryk, nar du anvender
dem.

Troverdig

Troveerdighed er afgerende for PFA, sa vi
bestraeber os pa at beskytte og opbygge
trovaerdighed i kommunikationen.

Brug begreber konsekvent.

Undga at anvende forskellige begreber om det samme.

Var fair og ordentlig.

Skriv hverken for sxlgende eller for risikofokuseret.
Husk fx bade fordele og ulemper.

Fa en kollega til at lse korrektur.

Korrekt stavning og tegnsatning giver et professionelt
og seriost indtryk.

D U I N N I N I N RN
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Tonalitet - Mail

Eks. 1:
Mail

Sadan kan du forbedre brevet:

» Skriv venligt og imedekommende

» Brug simple og konkrete ord og
sxetninger

- Tag afsat i modtagerens behov
og forudsatninger

+ Fa en kollega til at leese korrektur

Forkert

Til:
C&
Emne: Velkommen til din pensionsaftale i PFA

Velkommen til din pensionsaftale i PFA
Kzere Jens Hansen

Vi har modtaget besked fra din arbejdsgiver om, at du er ansat og
dermed indtraeder i Firma 100's forsikrings- og pensionsprogram i
PFA.

Vi har felgende vigtige informationer til dig:

» Du er dekket af forsikringsprogrammet i Firma 100 fra din ansat-
telsesdato

« Du modtager din PFA police ca. 6 uger efter din ansattelse. (PFA
modtager dine ansattelsesoplysninger fra Firma 100 ved ferste
pensionsindbetaling ultimo maneden efter ansattelsesdatoen).

» Din pensionsordning etableres som pensionsordning uden skat-
tefradrag iht. Pensionsbeskatningslovens § 53A. Det er dog be-
tinget af, at du udfylder og underskriver erklering om finansielle
konti og returnere den til PFA. (Erkleringen er vedhaftet som
bilag). Pensionsordning uden skattefradrag oprettes, nar Firma
100 indberetter at du er omfattet af de sarlige beskatningsregler
for forskere og neglemedarbejdere iht. kildeskattelovens § 48 E.

+ PFA og Firma 100 anbefaler du booker en radgivningssamtale,
sa du kan fa tilpasset din forsikrings- og pensionsaftale til dine
personlige forhold, herunder afdekning af hvem som skal vaere
begunstiget i tilfelde af dedsfald. Samtalen kan finde sted, nar
din police er oprettet, dvs. tidligst 6 uger efter ansattelsen.

Du kan selv velge, om du ensker radgivning over telefonen eller ved
et personligt mede. Book radgivningssamtalen ved at ringe til PFA
pa 3917 60 19.

Venlig hilsen
PFA Pension

Rigtigt

Til:
Cc:

Emne: Velkommen i PFA

Ve

Ikommen i PFA

Kzre Jens

Vi byder dig velkommen i PFA, hvor du har faet en pensionsordning
gennem din anszttelse i Firma 100. Du vil inden lenge modtage et

vel

komstbrev med en oversigt over din ordning og de valg, du skal

treffe. Nedenfor kan du kort laese om din nye ordning og se, hvad du

sel

Ve

v kan gere for at komme godt i gang.

Udfyld og send vedhaftede erklaering retur. Din ordning vil
blive oprettet som en pensionsordning uden skattefradrag (en
sakaldt § 53 A-ordning), der er beregnet for forskere og negle-
medarbejdere. Det er en ordning, hvor der ikke er skattefradrag
for indbetalingen, men hvor udbetalingen til gengzld er skatte- og
afdragsfri. For at vi kan oprette ordningen til dig, skal du udfylde
og returnere vedhaftede erklaering med dine kontaktdata og
oplysninger om dine skatteforhold.

Las mere om dine forsikringer. Som medarbejder i Firma 100 er
du omfattet af forsikringsprogrammet, som du kan laese mere om
via dette link.

Book en radgivningssamtale med PFA. Firma 100 og PFA anbe-
faler, at du booker en radgivningssamtale, sa du kan fa tilpasset
din ordning til dit liv og dine behov. Du kan booke samtalen fra
seks uger efter ansattelsen. Du bestemmer selv, om du ensker
et personligt mede eller webradgivning, hvor du kan felge med pa
skaermen, mens du taler med en radgiver i telefonen. Du booker
en radgivningssamtale ved at ringe til PFA pa 39 17 60 19.

nlig hilsen

PFA Pension
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Tonalitet - Brochure

Eks. 2:
Brochure

Sadan kan du forbedre

brochuren:

» Skriv venligt og imedekommende

» Brug simple og konkrete ord og
sxetninger

- Tag afsat i modtagerens behov
og forudsatninger

PFA Plus

En komplet
ordning

Med PFA Erhvervsevne er du sikret
okonomisk, hvis du bliver alvorligt syg
og ikke kan arbejde. Forsikringen gi-
ver dig mulighed for at fa en maned-
lig udbetaling, hvis din erhvervsevne
bliver nedsat. Derudover overtager
PFA normalt ogsa indbetalingen

til din pensionsordning, sa dine
forsikringer og opsparing kan
fortsaette.

Da vi ved, at det er vigtigt for
de fleste sygemeldte at bevare
tilknytningen til arbejdsmarke-
det, hjlper vi dig desuden med
at blive i din stilling eller komme
tilbage til arbejdsmarkedet i de
situationer, hvor det er muligt.
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Tonalitet - Hjemmeside

Eks. 3:
Hjemmeside

Sadan kan du forbedre teksten:

Tag afsat i modtagerens behov og
forudsaetninger

Var fair og ordentlig.

Anvend gerne punktopstillinger,
grafik og illustrationer

Brug simple og konkrete ord og
setninger

Brug begreber konsekvent

Fa en kollega til at laese korrektur

Forkert

Download Mit PFA appen, og folg let din pension

PFA var de forste i branchen, der udviklede en pensionsapp. Og lige siden har vi arbejdet hardt pa at levere service i
topklasse. Tjek selv appen ud herunder, og bliv overbevist.

Start med at gd ind i App Store eller Google Play og download Mit PFA appen til din mobil eller tablet. Derefter kan
du logge pd appen og se alle dine personlige pensionsoplysninger. Forste gang du logger pa, skal du bruge Nem-ID.
Dernast kan du selv danne en personlig adgangskode i appen, sa det er let at logge pa naste gang uden brug af
nemid.

| Mit PFA appen kan du bl.a. fa overblik over din opsparing, se dit afkast samt beregne dit pensionstal, som viser dig,
hvorvidt du sparer nok op til dit liv pa pension, eller om du ber laegge mere til side.

Laes mere om Mit PFA

Rigtigt

Fa Mit PFA appen til din mobil eller tablet

Tag din pension med dig pa mobil eller tablet med Mit PFA appen.

1. Download Mit PFA-appen til din mobil eller tablet. Find den i App Store eller Google Play.

2.Log pa appen og se alle dine personlige pensionsoplysninger. Ferste gang du logger pa skal du bruge NemID. |
appen kan du selv danne en personlig adgangskode, sa er det let at logge pa naste gang

3.1 Mit PFA appen kan du bl.a. fa overblik over din opsparing, se dit afkast og beregne dit pensionstal, som viser dig
hvorvidt du sparer nok op til dit liv pd pension.

Laes mere om Mit PFA
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Tonalitet - PFA Plus-ordbogen

For at kunne kommunikere enkelt, modtagerorienteret og trovaerdigt skal vi vaere praecise i brugen af faglige begre-
ber. Mange af dem er komplekse fagtermer, som vores nuvarende og potentielle kunder har svaert ved at forsta.

PFA Plu S - Derfor har vi samlet en reekke "gamle" begreber og forenklet dem ved at udforme nye og mere forstaelige begreber.

Vi bruger begreberne hver gang, vi kommunikerer om PFA Plus eller mere generelt om pension. Ordbogen bliver

Ordbogen jevnligt opdateret med nye begreber.

Se den fulde liste over begreber i PFA Plus-ordbogen pd intranettet.
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Tryksager - Papir

Papir &
formater

Vi bruger ubestroeget papir for at
understotte det miljemassige
udtryk og for at vores tryksager far
et bledt og behageligt touch.

Badde hoj- og tveerformater kan be-
nyttes, ligesom flerflojet, vognpor-
te osv. er tilladt.

Baredygtig papirtype

Vi teenker pad miljeet og benytter
PurePrint sa ofte, vi kan. Pure-
Print er 100 procent baredygtige
tryksager, der er Cradle-to-Crad-
le-certificerede og miljeneutrale.
De indeholder ingen skadelige
kemikalier eller tungmetaller, og
nar de bliver nedbrudt, indgar de i
naturens eget kredsleb.

A5 148 x 210 mm

A4 210 x 297 mm
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Tryksager - Eksempler

Eksempler
pa brochurer

Vores brochurer og andre trykte
materialer skal designes sa de
fremstar luftige og let tilgengelige.
Brug af billeder pa hele sider eller
opslag med tekst i bokse kan vare
en metode til at opna et let udtryk.

Red er vores primzrfarve, og vores

nye petruleum skal bruges varsomt,
sa vi ikke mister vores rede genken-
delighed.

PrA PR

En komplet [
ordning

Med vores radgivning
far du mere ud af din pension

En komplet ordning
du selv kan tilpasse
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£ Film & animation
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Film & animation - Film/video

PFA prasenterer

. . C.F.Richsvej 99A-101D
Film/video 2000 Frederiksberg

Skriv dig op til en PFA bolig pa mitpfa.dk

Vores video skal ligne vores andre
materialer, og vores regler for far-
ver og fonte galder ogsa her.

Tekstkassen er i 16:9 format for at
skabe synergi imellem billedet og
tekstkassen.

Titelgrafik skrives Navn med Halant
semibold og beskaftigelse med
Signa book.

Jesper Jensen

Selvstendig temmer

Jesper Jensen

3

Selvstendig temmer
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Film & animation - Animation

Animation

Vores streg er simpel for at give
plads til budskaberne, som hurtigt
kan blive lidt komplekse, nar vi
taler pension og opsparing.

Stregen er den samme, vi bruger pa
mitpfa, pfa.dk, animationsfilm og
tegninger.

Skal du bruge illustrationer skal du
kontakte Marketing sa vi sammen
kan sikre at der bliver brugt den
samme streg.

Nyt til dig




italt

Dig

pfa.dk

Mit PFA
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Digitalt - pfa.dk

pfa.dk

For pfa.dk og vores andre hjemme-
sider glder der ens regler.

Farve
Vores rede farver er tilpasset det
digitale univers.

Fonte

Fra 2019 er det besluttet at vi
lebende opdaterer vores fonte sa
overskrifter skrives i Halant og
bredtekster skrives i Lato.

Der er defineret fallback fonte til
begge typer for at sikre sa god en
brugeroplevelse som muligt.

Privat  Erwery  Om PFA Pension Q fex L ekt @I

PFA

Pensiorsopipaeing  Sundhed B forsieinger  Livasituationsr

Sundhedsordning | PFA

Kort vej til
hjaelp
e

PFA Nyheder

29, sep 2023

"\ Hurtig hjzIp med
Online Lege
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Digitalt - MitPFA

Mit PFA

Mit PFA er designet til at give vores
kunder et hurtigt overblik og let
adgang til nogle brugbare varkte-
jer, sa de selv kan tilpasse deres
opsparing og forsikringer.

Farve
Vores rede farver er tilpasset det
digitale univers.

Fonte

Fra 2019 er det besluttet at vi
lebende opdaterer vores fonte sa
overskrifter skrives i Halant og
bredtekster skrives i Lato.

Der er defineret fallback fonte til
begge typer for at sikre sa god en
brugeroplevelse som muligt.

L] (-]
eFA r Oncopuring G Dona fonivinger o Dina ke (’ L

Din opsparing

Al § spsariogn etlinge e it
i opart prerhy

1.406.410.. 35.148. Icmlmreﬂl

Dine anbefalinger
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Digitalt - PFA Fokus

PFA Fokus

Billeder
Vi bruger sort/hvid billeder.

Farve
Vores rode farver er tilpasset det
digitale univers.

Fonte

Overskrifter skrives i Halant, men for
at sikre at fonten ikke @&ndre udtryk
hos modtageren, er alle overskrifter
billeder og ikke real tekst.
Brodtekster skrives i Lato for at sikre
sterst chance for at den kan lzses af
modtageren.

Der er defineret fallback font for at
sikre sa god en brugeroplevelse som
muligt.

;:\

E-)

i
i

PFA Plus

En komplet
ordning

Copy, Lato, regular, 14px. #ffffff
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore
et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco.

Afsnit Lato, Bold, 14px. #ffffff
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore
et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco.

F .
( Bold, 16px > )

\-_

Headline, Lato,
Bold 28px. #ffffff

Copy, Lato, regular, 14px. #ffffff
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipi-
scing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut
labore et dolore magna aligua. Ut enim ad

minim veniam, quis nostrud exercita ullamco.

Bold 16px >
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Facebook
og LinkedIn

Teksterne pa vores sociale medier
skal altid holdes korte og praecise
for at gore pension overskueligt og
let at forholde sig til.

Billeder og film

Vi bruger altid billeder og film vi

har rettigheder til i vores opslag.
Undtagelsen er, hvis der linkes til en
ekstern artikel.

Following See jobs

A Pratizn = FFAPension

m PFA'S KUNDER FAR NY TILLIDSMAND

Erfaren chefridgiver bifver PFAS nye
kundetillidsmand

& Like 3 Comment g Shar

= PRAPEnsion g
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Digitalt - PowerPoint

PowerPoint

Vi har lavet en szerskilt designguide
til PowerPoint, som du finder, nar
du abner PowerPoint.

Vores nye PowerPoint skabelon har
faet et opdateret visuelt udtryk. |
kombination med den nye tilgang
til skrivestil og vores nye grafiske
elementer, skal vores praesentatio-
ner blive mere imedekommende.

Farve
| PowerPoint gzlder de samme

regler som for alle andre platforme.

Fonte
Overskrifter skrives i Book Antiqua
og bredtekster skrives i Arial.

Disse fonte benyttes for at sikre at
PowerPoint praesentationer frem-
star ens pa alle platforme og i de
tilfzlde, de bruges udenfor huset.

Design til PFA

powerpointskabeloner

Praesentation af

y powerpointskabelon lavet i nyt design

Breaker slides
tekster holdes korte og max 2 linjer

Praesentation af ny powerpointskabelon lavet i nyt design

Brug af grafiske elementer

Gor det simpelt for kundens skyld Brug farver med omtanke
Taonk over hvordan du bruger grafiske elementeridine  Der er kommet en ny pelroleumsfarve i vores palette.
préesentationer. Prov at gore dem sa simple som muligt  Det er ke tanken, at den skal overtage den PFA
sé laeseren hurtigt forstar din pointe. S kan du altid rede, sa brug den med omtanke - og hellere lidt for
selv ga mere i dybden i din tale. lidt end for meget.

Diagrammer Grafer Figurer

PFA




Har du spergsmal?

Har du brug for hjzlp eller sparring, er du meget
velkommen til at komme forbi vores afdelinger
eller sende en mail.

Kontakt

Art Director
David Theodor Lang
dtl@pfa.dk

PFA

€C°0L CEY9Nd
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